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Introdugio

Nas primeiras fases da EraIndustrial, educagao e trabalho visavam
cobrir a necessidade de formagiao de mao-de-obra num enfoque de
macropoliticas para o maior desenvolvimento da produg¢io (Galbraith,
1996).Nos dias atuais, devido ao fendmeno da globalizagido, estajuncao
deeducacio e trabalho faz-se ainda mais necessaria. Estd em cursoum
processo de multiplicagdo de habilidades,ao qual a classe trabalhadora
vem sendo submetida, umadas causas do descarte daqueles que nao con-
seguem qualificar-se, neste sentido constituindo um dos principais moti-
vos paraoaltoindice de desemprego. Numade suas vertentes,aeducagao
durante muito tempo foiassociadaaidéiade “prepararojovem parao
mercadodetrabalho”, ficando claraumaideologia de massificagao daclasse
operaria. Quando oassunto é escola puiblica, isto se tornaaindamais eviden-
te,jaque esta preparava, principalmenteatravés do ensino profissionalizan-
te,jovens filhos da classe operaria para continuarem como classe operaria.

Hoje nao ha, porém, significativamudancaideoldgica,apenas o
jovem filho da classe operaria esta (ou deveria estar) sendo melhor prepa-
rado nas escolas, porquea classe operariaagora tem que operar maquinas
e computadores, exigindo-se uma melhor qualificagdo intelectual, prete-
rindo-seaatividade bragal. Nolimiar de um novo milénio, percebe-se que
aescolaestaem descompasso com estamodernizagio, especificamente
comaculturadainformacao que modificaacadadiaasrelacdes de pro-
ducaodasociedade que se configuroua partirdaeramoderna. Nao ha
davida, porém, que superados obstaculosideolégicos,do ponto de vista
dagrandeindustriaabuscadaampliagdio do mercado consumidor propicia
investimentos paraque esta preparagao tecnologica sejainserida como
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item prioritario no sistema de ensino. Um exemplo sdo os investimentos,
disfarcadosde “doagdes”, quea Microsoft, gigante domercadodesoftware,
esta canalizando paraas escolas publicas dos EUA e de paises com mer-
cado potencialmente prospero nainformatica, como é o caso do Brasil.

Em tempos de globaliza¢io —modernizagao das atividades produ-
tivas einformagaoinstantanea—observamos a perspectivade ampliag¢do
doshorizontes,através da presencadas novas Tecnologias daInformacao
(TT’s) em processo de difusao no ambito daeducagao. Cabe perguntar,
entretanto,o que realmente significatrazeras T1's,ainformaticaea comu-
nicagdo paraosistema de ensino num contexto como nuncase viuantes?

Asinovagdes tecnologicas em educagio tém sido historicamente
consideradas como tecnologias de substitui¢ao (incluindo a substitui¢ao
do professor),através de projetos originados fora da escola. Estasinova-
¢oessao resumidas por Cuban (1986) em quatro fases: geragao de elevadas
expectativas; praticade um discurso sobreanecessidade de mudangas na
educagio;eestabelecimento de politicas pablicas deintrodugio, resultan-
do,apés certo tempo, em uso limitado.

Aindasio grandesasbarreiras economicas e politicas aintrodugao
deumsistemade ensino informatizado que tragamelhoriana qualidadee
noacessoaeducagio,umavez que correntes céticas surgem com posturas
muito criticas; ha que se conquistar um espago muito delicado, numa area
emqueatecnologianio podeenemdeve se proporasubstituir o espaco
do professor. A tecnologia é importante, e vemos em curso em nossa
épocaum processoirreversivel em que elase faz atuante em todas as
atividades da sociedade, sendoinegavel sua contribui¢io na otimiza¢ao do
seurendimentoinstitucional.

Em termos de educagio, este desempenho tem que seranalisado
malis friamente, pois nao éasimples transposi¢ao dos conteudos didaticos
doslivros paraateladeum computador quedaraumganho realde apren-
dizagem. As novas TT’s sdo instrumentos que podem ser criadores ou
recriadores darealidade atual das escolas, considerando-se que em nosso
pafs prevalece um sistemaarcaico, que aindanao seadaptouas mudangas
damodernidade.

Alguns podem pensarnainformatica educativa como um “modis-
mo”, como uma estratégia daindustriadainformatica paraaconquistade
novos consumidores, o que pode ser verdade em alguns aspectos. Afinal,
vivemos numa sociedade capitalista onde abusca por mercados é uma
praticavitalde sobrevivéncia. A informatica educativadeve valer-se da
tecnologia paraotimizaraprodugdo pedagdgica, o processo ensino-apren-
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dizagem, afastando-se dameta de formar novos trabalhadores antes de
formar cidadaos. Paratal,deve-se priorizarinvestimentos na capacitagao
dos profissionais daeducagiaoantes de seinundarde maquinasas salasde
aula, paranio se correrorisco de criar “elefantes brancos” tecnolégicos,
situagdes em que nao se saiba o que fazer com os computadores ou, o que
¢ equivalente,em que selhes dé usoinadequado.

Umareportagemdo Washington Postde30/09/1998 mostra falhana
introdugdo de computadores emescolas norte-americanas'. Os gastosem
“education technology” chegama 5 bilhoes de dolares ao ano. A pesquisa
feitacom 14.000 criangas da quartaatéaoitava série, mostra que os alunos ao
utilizarem maisintensamente computadores noaprendizado de matematica,
aprendemmenosdoquedeveriam. O problemadacapacitagiode professores
foiidentificado na reportagem como uma causade relativo significado.

A sociedade emrede

E preciso falarum pouco sobre o novo contexto da produgio, e sua
imbrica¢do comosocial reconfigurado em segmentagio, eminteresses e
estilos diversificados. As mudancas ocorridas a partir dos anos 70 mere-
cemanalise.

“O fordismo”, diz Kumar (1997, p.63), “significavalinhade mon-
tagem, mas também ‘LeiSeca’e ‘puritanismo’, a tentativade regulara vida
social e familiar do trabalhador, e ndo apenas suavidano trabalho.” O p6s-
fordismosignifica flexibilidade no trabalho, na produgio e nosocial, como
heterogeneidade, diversidade, diferenciagao e fragmentacio.

Aimbricacio de economiae cultura de massas, uma das marcas
dessanovafase do capitalismo, envolve flexibilidade, dispersio e descen-
tralizagao da producao industrial e cultural. Economia e cultura sao
marcadas pelalivreiniciativa e pelo fim da padronizagao absoluta, pelo
pluralismo, ecletismo e heterogeneidade. “A modernidade fordistaesta
longedeserhomogénea, observa Harvey (1993, p.303-5), “masimpossivel
nao vé-lavinculada com uma fixidez e uma permanénciarelativas, se
comparadaa fase pés-fordista oua flexibilidade pés-moderna”.

De fato,amudangaéde marcar época. “Envelheceram os tempos
modernos, quandoadivisao fordistado trabalho fazia esperar umamassa

"MATHEWS, Jay. “Computers notused propetly, school study says”. In: Washington Post,30/
09/1998.
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deprodutosindiferenciados e semrosto que,ao ser consumida, padroni-
zaria os comportamentos eas personalidades”, diz Giannotti (1995).

Castells (1999, p.186) afirma que “as novas tecnologias deinforma-
¢do sdao decisivas para que esse modelo flexivel eadaptavel realmente
funcione”;de maneira que “as redes formadas por empresas multinacio-
nais transcendam fronteiras, identidades einteresses nacionais” (p.210).
Asempresas multinacionais nao estio apenas participando das redes, mas
estao elas proprias cada vez mais organizadas em redes descentralizadas.
Reportagem do New York Timesde10/11/1991 comparaamagnitude da
mio-de-obraenvolvidanos projetos dosavides B-717e Boeing 7772 A
Boeing projetouo bombardeiro B-77nadécadade 1940 com menosde
100 engenheiros;janadécadade 1990, 0 projetodoBoeing 77 7envolveu
5.600 profissionais espalhados em oito localidades.

No quedizrespeitoas relagoes trabalho, educagio e tecnologia: “a
tecnologiadainformacao emsindo causadesemprego, mesmo que, ob-
viamente, reduza o tempo de trabalho porunidade de produgiao”. O novo
sistemade produgio “requerumanovafor¢ade trabalho e osindividuos
egruposincapazes deadquirir conhecimentosinformacionais poderiam
serexcluidos do trabalho ourebaixados” (Castells, 1999, p.284). Ivanda
CostaMarques (1999) observaaimportanciado trabalho sobreainforma-
¢do,ouseja,acrescentedimensioinformacional do trabalho’. Neste novo
quadro,afigurado operario tradiconal ficou superada.

Emnosso contexto, osavangos politicos alcangados comaabertura
politicade 1979, tais como o retorno dos exilados politicos, elei¢oes diretas
eliberdade sindical, ndo garantiram, segundo Oliveira (1997,p.7), “aexis-
ténciade umademocraciasocial no Brasil”.

O Brasil é o pafs que apresentaamaior concentragao derendaentre
as 174 na¢Ges analisadas pelo Programa das Na¢oes Unidas parao Desen-
volvimento (PNUD 2000), publicado no Jornal do Brasilde29/06/2000.
Os 20% mais ricos da populagio respondem por 63,8% do consumo,
enquanto os 20% mais pobres ficam com 2,5%. O numero de pessoas em
situagdo de pobrezaabsolutaaumentouem 600 milde 1997 para1998. Sua
participagao no total da populagdo subiude 17%, o que corresponde a 28,2
milhGes de pessoas, para17,4%, ou 28,8 milhoes,de 1997 para1998.

?Caso citado em Marques (1999).

3“Oaumento da quantidade de trabalho sobre ainformagao em relagio a quantidade de trabalho
sobre a matéria estd associado ao alongamento e ao aprofundamento da cadeia produtiva”
(MARQUES, 1999,p.197).
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Umpercentualde 5,1% da populagio brasileira, correspondente a
8,460 milhoes de pessoas, sobreviveuem 1998 com apenas US$ 1 por dia.
Oindicededesenvolvimento do fatorhumano (IDH), queincluivariaveis
sociaisaolado de fatores econémicos,aponta o Brasil como um caso
notoério deatrasono desenvolvimento social.

No relatério, o Brasilaparece em 74° lugarnorankingdo desenvol-
vimento humano mundiale 19° no regional da América Latina e Caribe,
logo atras da Colémbia, que ocupa o 18°lugar. No quadro mundial, fica
bem mais préximo do Paraguai, posicionado em 81°, que dos outros par-
ceirosdo Mercosul— Argentina e Uruguai.

O Brasilacumulou historicamente um consideravel atraso emin-
vestimento no fatorhumano, ouseja, napromog¢ao dobem-estardamassa
dapopulagio. ParaCunha (1991), trata-se deumaherangadiretado siste-
ma escravagista que se estabeleceu no Brasil durante séculos, deixando
como seqiiela um capitalismo que continua desenvolvendo formas de
discriminagao semelhantes ao daquele modelo de sociedade.

O estudoligaa concentragiao de rendado Brasila ma distribuicao
daeducagio. Trata-se do chamado “enfoque dahabilitacio” (Furtado,
1999, p.33). Para participar dadistribuicdo de rendasocial é necessario
estar habilitado pelainsercao qualificadano sistema produtivo. Um grave
bloqueio nasociedade brasileira é o processo de habilitagio a educacio.

Oliveira (1997) relata que o aumento nas taxas de matricula das
escolas publicas nao tem sidoacompanhado pela diminui¢ao darepeténcia
edaevasioescolar. Tal fato faz com que as pessoas nao consigam adquirir
conhecimentos basicos necessarios a conquistada cidadania.

Oatrasonosinvestimentos humanos é um fator critico. Esse atraso
setraduz em extremas disparidades entre os salarios das pessoas mais
preparadas e do operario comum (Furtado, 1999).

O Terceiro Setor*

Dentrodaconceituagao por setores, o Primeiro Setor pode ser visto
como aquele em que seinsere o Estado e o Segundo Setor, aquele em que
estainseridaainiciativa privada. O Terceiro Setor seria, entdo, nao-gover-
namental e ndolucrativo,emboraorganizado,independente, complexo e

*Agradecoa Adriano Oliveirada Escolade Servico Social (ESS da UFR]) pela colaboragio nessa
conceituacio.
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mutante, mobilizando os recursos e os vinculos de solidariedade que dao
sentido plural e ativo a cidadania. Pode-se dizer, ainda, que este setor
mobilizaagentes privados visando a finalidades publicas.

Organizado, porque a partir de normas consensulmente
internalizadas, nele o poder é semprelegitimado. Independente, porque
local e desvinculado damalha deinstitui¢es jungidas ao poder estatal.
Complexo e mutante, porque responde anecessidades vitais e até aqui tem
estado afastado do olhar cientifico.

Entretanto,ébomobservar que nem sempre é tao facil fazer estes
delineamentosao olharmos paraumainstitui¢ao nacional. Landim (1993)
diz que o fato de muitas fundagoes sereminstituidas pelo Estado, desvirtua
um pouco o carater privado e nao-governamental das organiza¢ées do
Terceiro Setor; sendo queisso acabaaproximando-as de organizacoes
paraestatais.

Lester Salamon (1994), pesquisador da Hopkins University, um dos
pioneiros noestudo do Terceiro Setor, ao falar sobre o Brasil, diz que ha
milhares de organiza¢Ges comunitarias nao registradas nas areas pobres,
urbanas e rurais. O nimero destas organizagdes tem aumentado significa-
tivamente a partir da década passada como resultado do aprofundamento
dosproblemas econémicos e politicos.

Aesterespeito, Rubem César Fernandes (1994),idealizador do mo-
vimento Reage Rio e membro da Civicus (Alian¢ca Mundial para Participa-
¢aodos Cidadaos) diz queas organizagoes estruturadas sioapenasa “ponta
doicebergd’na AméricalLatina. Eobservaaindaque “abaixo da linha d “dgua’,
existe um grande conjunto de organizacdes informais que possuem peso
econdmico (metade do PIB emalguns paises). Asdinamicas “abaixo da
linha d dgna”incluem formas tradicionais de ajudamutua, tais como cura
espiritual, magia e outras manifestacdes religiosas, como umbanda, can-
domblé e evangélicos.

Emoutraabordagem,apesquisadoraeantropologabrasileiraLeilah
Landim (1999),chamaaatencao parao fato de o termo Terceiro Setor nao
serneutro, pois tem uma nacionalidade clara. A procedéncia é norte-
americana, contexto onde associativismo e voluntariado fazem partede
uma cultura politica e civica baseada no individualismoliberal, em que o
ideario dominante é o daprecedénciadasociedade emrelagioao estado.
Seanalisarmos o principal canal onde este termo vem sendo usado, che-
garemosaconclusio queele é o mercado. Fundagdes, empresas e organi-
zagoes dedicadas a chamada filantropia empresarial ouinvestimento soci-
al, estdo repassando recursos a projetos deagao social, comonovaforma
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deatuacio.Seacrescentarmos aisso o fatode o termo evocaracolabora-
cdoeapositividade deinteracdo, diluindo aidéiade conflito e esvaziando
asdinamicas politicas que marcaramas tltimas décadas no Brasil, e o fato
deoSetorestarsendo usado como formade suprirnecessidades por que
o Estado ¢ historicamente responsavel, poderemos chegarauma perigosa
conclusio de que o Terceiro Setor é uma espécie de remédio paratodos
os males e que o Estado pode ser facilmente abandonado.

Até mesmo no ambito da midia, reportagem de T7ze © (21/02/00)
mostraque o Estado ndo pode ser totalmente substituido. Em 1994, seis
ex-alunos daStanford Graduate School of Businesslancaramuma Ong
chamadaStar Up (Iniciar), dedicadaaauxiliar potenciais empreendedores
emuma comunidade pobre da Calif6rnia conhecida como Palo Alto do
Leste. A cidade de 24.000 habitantes é vizinha da maior concentragao do
mundo de riquezanaarea de tecnologia dainformac¢ao, mas oincrivel
sucessodo Valedo Silicio ndo chegoua comunidade, ai deixando intactos
problemas como pobreza,drogas e uma das mais elevadas taxas de homi-
cidiosnos EUA.

Poroutrolado,analisando as conseqii¢ncias da énfase napromogao
desse Terceiro Setor,ndo podemos negarumlado positivo nisso tudo. No
Rio deJaneiro, seriam exemplos o surgimento de casos como o da cam-
panhaAgdo da Cidadania contra a Miséria e pela 1idae doMovimento | 7va
Rio, pois eles mostram uma uniio em torno de objetivos determinados, um
consenso entre organizacoes, valores e formas de acdo social as mais
variadas, sem falar de inusitadas parcerias.

Visando criarum denominador comum para o Terceiro Setor,
Fernandes (1994) fornece, ao finalde seulivro, o que chamade “pista para
asinteragoes futuras”. Inicialmente sugere deixardeladoaidéiade um
projeto unico e global para o setor, pois este poderia comprometer o
carater de suas diversificadas e emergentesiniciativas. Opinido que se
alinhacom o queapontalLandim (1999) ao falar do Brasil como um todo,
onde encontra-se o Estado para criar dificuldades (autorizagoes, regula-
mentos, burocracia),levando, conseqiientemente, ao surgimento de um
grande nimero de organizac¢des informais.

O quealgumas empresas engajadas no Terceiro Setor estao fazen-
do? Asiniciativas vao desdeadoacao desoftwarese equipamentos para
criagiode escolas deinformaticas em suburbios, treinamento dejovens
carentes, ex-meninos derua,até o gerenciamento de projetos gigantescos,

*MITCHEL, Emily. “Fazendo o bem cada vez melhot”. In: Time,21/02/00.
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como oda “Comunidade Virtual”. Tal projeto pretende interligar 130
favelas brasileiras neste ano de 2000, numa parceria entre empresas de
tecnologia e o Comité para Democratiza¢io daInformatica (CDI).

Entretanto, osjulgamentos sobre as novas TI'sdevem ser criticos
echeiosde ponderacdes. Além de estabelecer uma politicade boa vizi-
nhang¢anaregiio onde estaoinseridas, o que contribuidiretamente para
suaimagem, as grandes empresas daareade T tém outro objetivo ao
financiar projetos sociaisligadosao seu “core business’ garantir o consumi-
dordo futuro. Emuma comunidade em contato comasnovas tecnologias,
nao vai faltar mercado. A parceriado CDI comaFundagio Starmedia é
um bom exemplo. A Starmedia, um dos maiores portais de lingua
esponhola, é parceirano projetode exportagio do CDI para o Uruguai,
Colémbiae México como mostra Veja Rid® (19/07/2000).

O temaeducagio,comomostrareportagemdaGazeta Mercantil’ (13/
04/2000), tornou-se o principal foco de atuagao social das empresas no
Brasil,emespecial, asligadasaareade TI—foiassim coma Microsoft. A
empresa, que trabalha principalmente comadoag¢aodesoftwares, também é
forte parceirado Instituto Ayrton Sennano projeto “Suaescolaa 2.000 por
hora”. O programaor¢ado em U$ 2milhoes, pretende criarlaboratorios de
informaticaem 9 mil escolas publicas de todo o pais,em cinco anos, con-
tando também coma parceriada fabricante de computadores Gateway.

JaalBM,um parceiroimportante do Comité paraDemocratiza¢ao
dalInformatica (CDI), estainvestindo na educa¢ao do professor. Como
projeto “Reinventando a Educa¢do” irdo ser qualificados mil e duzentos
professoresdarede publicade ensino do Rio de Janeiro, que ministram
aulas de Quimica, Fisica e Biologia,como mostraareportagemda Gazeta
Mercanti/. A multinacional deve doar 250 micros até dezembro de 2000,
paracomunidades carentes doRio ede Sao Paulo, em especial. Nomundo,
aIlBM doaanualmente cercade US$40 milhdes emsofre embardware.

Devemos ter cuidado com projetos que nao estao associados a
técnicas pedagogicas. O que éimportante: ensino deinformaticae treina-
mento de mao-de-obra,ouinformaticanaeducacio?

Oliveira (1997) observaqueaformadejustificarainsercao dainfor-
maticanas escolas publicas brasileiras foi fundamentada por motivos
politicos e econémicos. Os motivos “foramdecorrentes danecessidade,

"Informagdes sobre o CDIpodem ser encontradas em www.cdi.org.

$ CERQUEIRA, Sofia. ¢ SA, Fatima. “Cesta basica digital”. In: I¢ja Rio, 19/07/00,p.10-14.
‘MADUREIRA,D.“Novaeconomiaqueracabarcomoapartheid digital”. In: Gageta Mercanti[,13/
04/00.
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naquele momento, de se formar uma massade mao-de-obra capacitada
paraaindustriadeinformatica que estavaem fase de expansiao,bem como
pelanecessidade da formagao deumnovomodelo de operario,aptoase
enquadraraindustria que cada vez maisincorporavaas mudangas produ-
zidas pelainformatica” (p.158).

Eticaeeducagio

Outro pontoaquedevemos ficaratentos é o “discurso empresari-
al”. A “fala” demercado—omercado comoinstituicio doadorade sentido
avidasocial—tem sido assumida por varias escolas particulares; os alunos
viram clientes, o saber vira produto eas relagoes de autoridade acabam por
seinverter, passando os alunosanio respeitar seus professores. Sera que
tal fato sedeveao “pagamento daescola”? A partir disso, 0 conhecimento
torna-se mercadoria; o aluno, cliente, o elemento que paga,logo o mais
importante. O discurso empresarial pouco seadequaa fung¢iodaescolae
dasuniversidades, mas muitas delas deixam passivamente que ele penetre
nas suas salas de aula.

Asquestoes éticas parecem voltarao debate quando presenciamosum
certo cansago das pessoas com oinvidualismo reinante eafaltade projetose
valores coletivos. A formacao éticadasnovas geragoes nadatemaver com
torna-las passivamente obedientes. A ética pede agao, critica e engajamento.

Segundo Paulo Freire (1996, p.37), “transformara experiéncia
educativaem puro treinamento técnico é amesquinhar o que hade funda-
mentalmente humano no exercicio educativo: o seu carater formador”.
Nesse contexto em que oideario neoliberal ganhou forga, é preciso aten-
tarmos paraaforcade seudiscursoideolégico e paraasinversoes que
podem operar no pensamento e na pratica pedagbdgica ao estimularo
individualismo ea competitividade.

O processo ensino-aprendizagem nao pode se restringir ao preparo
de mio-de-obra. O espaco de convivio social deve seraproveitado, de
maneiraadiscutirvalores e formas solidarias de vida.

Aabordagem sugerida por Paulo Freire (1996) seriaada construgao
do conhecimento. “O meudiscurso sobreaTeoriadeve ser o exemplo
concreto, pratico, da teoria. Suaencarnagao” (p.53).

Gomese Unger (1996) sugeremanecessidade damudancga radical
no sistema educacional brasileiro. Eles afirmam que nido ¢ de ensino pro-
fissionalizante que o Brasil precisa: “este modelo de ensino hierarquizado
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eespecializado estd em franca dissolu¢ao nos préprios paises —como a
Alemanha—que nele mais se notabilizaram” (p.112).

PauloFreire (1996) chamaaatencio paraanecessidade deacreditar que
mudarépossivel. O professornosalertaque “ninguém pode estar nomundo,
comomundo e comosoutros, de formaneutra. Aacomodacio em mim é
apenas caminho paraainser¢ao, queimplicadecisio, escolha,intervenciona
realidade” (p.86). Afinal, somos sujeitos da Historia e ndo somente objetos.

Emuma épocaem que estamos vivendo a “Erado Conhecimen-
0", a falta de uma politica séria para reformulacio do sistema educacio-
nal, setencia o Brasila permanecer na periferiados centros de decisio.

Conclusio

Osludistas sao o simbolo ndo sé daresisténciaviolentaa tecnologia
no século XIX —eles destrufam maquinas para preservar seus empregos
-,mas também da futilidade de resistirao progresso. “Aultimavez que o
mundo passou poristo,decidiu-se quea tecnologia estavacertae osludistas
estavam errados” (Greider, 1997,p.45).

Segundo Greider (1997),com osludistas nao se tratava de um exér-
citode esfarrapados sem rumo; pelo contrario, eles formavam um grupo
deartesaos altamente capacitados,dos condados centraisingleses. Esse
grupo tinha ficado sem emprego devido ao surgimento damaquinaavapor
eamecanizac¢do daindustria téxtil. A partirde 1810, esses rebeldes clan-
destinos, organizados em torno de umlider mitico, Ned Lud, invadiamas
fabricasanoite e queimavam oudestruiam os teares, ja que nao consegui-
amobter concessoes dos donos das fabricas. A revolta foisufocada rapi-
damente, seus lideres enforcados ouaprisionados. Eaindustrializagao
inglesaseguiuadiante.

Naoacreditamos que reviver o movimento ludista teriaalguma efi-
cacianosdias de hoje—corpora¢oes multinacionais, producao distribuida
pelo globo, mercado global, trabalhadores excedentes (qualificados ou
nao). As mudancas dos sistemas de producao (“fordismo” parao “pds-
fordistas”/“toyotismo”),as mudancas tecnolégicas e sociais exigem que
oindividuo saiba pensar; que seja critico e que seja capaz de se adaptaras
transformac¢Ses dasociedade.

Aeducag¢io seriaumaboa saida paragrande parte da populagio
excluida. Entretanto, como sugere Galbraith (1996, p.79),umasociedade

"Mais detalhes sobrea “Erado Conhecimento” em MALDONADO (1999) e MARQUES (1999).
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justa “nao podeaceitar que a educagido naeconomiamoderna esteja basi-
camente aservico daeconomia; ela tem um papel politico e social maior,
umajustifica¢do, ainda mais profundaem simesma”.

O computador pode ser umimportante aliado parauma mudanga
do paradigma educacional. Valente (1993) sugere a promogao daaprendi-
zagemaoinvés de somente do ensino de contetidos, colocando o controle
do processo deaprendizagem nas maos do aprendiz. Desta maneira, o
professor éauxiliado a entender que a educaciao niao é somente (como
nuncafoi) a transferéncia de conhecimento, masum processo de constru-
¢aodo conhecimento pelo aluno.

Anovatecnologia pode contribuir parao processo de ensino-apren-
dizagem. Entretanto, o professordeve estar envolvido no processo (inclu-
indo os quesitos de capacitagao), pois ele dispde dos conhecimentos sis-
tematizados e pode, dessamaneira, contribuir para que o aluno domine os
conhecimentosindispensaveis a conquistade sua cidadania.

Aintroducao de computadores nas escolasnio deve ser vistacomo
asalvagdodaeducaciobrasileira, mas sim como mais um elemento que pode
contribuirno processo de ensino-aprendizagem. Auxiliando, destamaneira,
adesenvolver mecanismos que contribuamnasuperagao de suaslimita¢oes.

O processonio pode ocorrer de maneira desorganizada. Existea
necessidade do desenvolvimento de tecnologias préprias, voltadas paraa
realidade brasileira, embasadano conhecimento das peculiaridades de
nossos problemas. Devemos ter cuidado em aceitar solugoes prontas vin-
das do estrangeiro, evitando idéias de que “o que é bom para o Primeiro
Mundo é bom para o Brasil”.

O pafs precisa estimular o aprendizado, pois o conhecimento é um
importante recurso estratégico para o crescimento socioeconémico.
Maldonado (1999, p.119) afirma que “numa épocaem que o conhecimen-
tovemassumindo um papelabsolutamente relevante e estratégico, o re-
duzido esfor¢co dosagentes nacionais nestas atividades, além de se traduzir
emdesvantagens competitivas, sentenciam-nos ao papeldeabsorvedores
passivos de tecnologias desenvolvidas alhures”. Essas tecnologias geram
empregos qualificados e altamente remunerados nos paises centrais (Mar-
ques, 1999).

Devemosestaratentosaintrodugio das TT’s no processo de ensino-
aprendizagem. O Brasil pode tirar proveito desses projetos, desde que
fique atento aos interesses nacionais. Como afirmaPaulo Freire (1996,
p.21),isto “significareconhecer que somos seres condicionados mas nao
determinados. Reconhecer que a Historia é tempo de possibilidade e ndo
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de determinismo, que o futuro, permita-se-me reiterar, é problematicae
naoinexoravel.”
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