Pesquisa sobre meios de comunicag¢idona
AméricaLatina:retorno ao ponto de partida*

Elizabeth Fox*

Nos dltimos 40 anos, a pesquisalatino-americana sobre meios de
comunicag¢do tem mostrado um compromisso bastante consistente coma
analise critica, procurando atenderas demandas das circunstancias politicas
decadaperiodo. Ao mesmo tempo, elacompletouumavolta,namedidaem
que partede pesquisaaplicadasobre meiosde comunica¢iao edesenvolvimen-
tonosanos 50 e 60 e retornaa pesquisaaplicadasobre meios de comunicagao
edesenvolvimentonosanos 90. Observando-seas tendénciasdapesquisaem
comunicagao latino-americana dos ultimos quarenta e poucos anos, essas
duas tendéncias,acapacidade de se engajaremativismo politico e o recente
retornoaumadisciplinamaisaplicada, parecemresultar mais damudancada
relagdo entre os meios de comunicacio e o Estado na Américal.atina, do que
deumdeterminadoinsightcritico,oudo fracasso dosintelectuaislatino-
americanos. Eugostariade explorarnesteartigo essarelacao entre Estadoe
meios de comunicagio, e os tipos de pesquisaque elaengendrou.

Demodogeral,atéoinicio dosanos 60,arelagio entre o Estadoe
osmeios de comunica¢ido na AméricalLatinaeradeapoio estatal e estimulo
amidia privada comercial. Nosanos 60,arelacio passouaserde confron-
tagao e conflito entre empresarios de comunicag¢ao e governos reformistas.
Nosanos 70,arelagio mudounovamente para o controle dos meios de
comunicagao por governos autoritarios e, finalmente, com o retorno dos
regimes democraticos, para privatizagao e desregulamentac¢io dos meios de
comunicag¢io. A pesquisa sobreamidialatino-americana deteve-se sobre
temas distintos e aplicou teorias distintas em cada estagio desse relaciona-
mento. Durante o primeiro estagio de relacionamento harmonioso e,em
principio, mutuamente benéfico entrea midia privada e os governoslatino-
americanos,apesquisade meios de comunicagio erabasicamente acritica
eaplicada, explorando o potencial em desenvolvimento do radio e da
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televisio e oimpacto de suas mensagens sobreatitudes e crengas. A medida
que a midia foicrescendo em espago einfluéncia, os Estados sentiram
necessidade de assumir um papel mais direto em seu gerenciamento. Os
lideres passarama olhar mais de perto essa midia cada vez mais poderosa
e tentaram diminuir o controle privado,aumentar o conteido nacional e
estabeleceralgumaformade controle sobre radio-transmissoes eatésobre
a imprensa. Af esta a raiz dos estudos criticos em comunicagao. Os
pesquisadores muitas vezes trabalharam em movimentos de reformados
meios de comunicagao dirigidos pelo governo, ouemorganizagdesintergo-
vernamentais internacionais que visavama estabelecerumanovaordemda
informacao nacional einternacional. Os esforcos de pesquisa centravam-se
nomaior papelnacional einternacional exercido pelo Estado em meios de
comunicacao e cultura.

O fracassodos regimes reformistas ematingir seus objetivos sociais
e politicos mais amplos eaonda de autoritarismo que varreuaregiao,em
muitos casos permanecendo pordécadas,inauguraramumanovaescolade
pesquisaem comunica¢io. Ditadoresimpuseramsevera censuraaos jorna-
listas, mas em geral permitiram que aindustria de comunicagdo privadase
desenvolvesse comercialmente, desde que apoiasse o regime. Pesquisado-
res criticos agora trabalhavamlado alado em esfor¢os de comunicagao
alternativos,ouemseuslugares de exilio, contra os regimes autoritarios.
Manifestavam-se contra o Estado em assuntos como meios de comunica-
¢ao edemocracia, comunicagao politicae comunicagao alternativa. O
retorno gradual de regimes democraticamente eleitos e mercados mais
abertos trouxe consigo uma forma mais pragmaticade pesquisade meios de
comunicag¢io,emgrande parte voltada paraolucro e mercado oucentrada
emassuntos como regulac¢ao, e nao controle, damidia privada. A midia se
tornou cadavez maisautonomaemrelacioao Estado, masnaoantagonica
aele,como haviasidono periodoinicial de reformas dirigidas pelo Estado.
O retorno dapesquisade comunicagio aplicadaemareas como saudee
educacioeocrescimento dos estudos culturais eram menos contestadores
damidia privada e mais afinados com o renascimento dademocraciaca
construcao dasinstitui¢oes democraticas. Surgiaum estilo de pesquisa que
erapordiversas razdes mais funcional paraas tarefas cotidianas damidiaem
cadasociedade e paraousodos meios de comunicagao pelo Estado emseus
programas de comunicacio. Pesquisadores de comunicag¢ao dirigiam cam-
panhas politicas, presidiam conselhos nacionais de transmissao, dirigiam
emissoras publicas de televisdo e trabalhavam em assuntos como aregula-
mentacdo dos meios de comunicac¢io em um mercado livre. O debate
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intenso, muitas vezes ferozmente criticoda comunidade académicalatino-
americana em assuntos de meios de comunicac¢io e cultura, reflete a
mudancade relacionamento entre o Estado e os meios de comunicacio.
Também demonstraarelativainsularidade da comunidade académica
latino-americana, que tem geralmente seguido seu proprio caminho, pegan-
dodas correntesintelectuais estrangeiras aquilo de que necessita para
fomentar seus argumentos, mas geralmente voltando-se para o debate
interno, moldado sobretudo pela cambiante relagdo entre os meios de
comunicac¢ioeo Estado.

Comegaapesquisacritica

No final dosanos 50 einicio dos 60, os paiseslatino-americanos
estavamas voltas com graves problemas econémicos, sofrendo pressoes
sociais crescentes. Num esfor¢o paraenfrentar esses problemas e reduzir
apressio social, os governos empreenderam programas de desenvolvi-
mento ambiciosos, muitas vezes através de programas internacionais de
desenvolvimento comoa Alianga para o Progresso, 0 Banco Mundial ea
Organizagao dos Estados Americanos. Nesses programas, 0s governos
tornavam disponiveis fundos para equipamentos de comunica¢ao vincu-
lados a projetos envolvendo o uso dos meios de comunicagao de massa
emsaude, educacio, desenvolvimento rural e planejamento familiar.
Muitas das primeiras pesquisas de comunica¢dao na e sobre a América
Latina estavam de algum modo relacionadas com planejamento, imple-
mentacao ouavaliagio dacomunicagio nas questoesligadasao desenvol-
vimento. Emalguns paises,no entanto,arelagao historicamente harmo-
niosaentre o Estado eamidiaprivada comerciallogo comegouaazedar.
Alémdedesejarem seutilizar do potencial de desenvolvimento dos meios
de comunicagido, os governos sentiam necessidade de controlar a midia
privadaoucriar sua propriamidia parase comunicar diretamente comas
crescentes massas de eleitores, cada vez mais expostos ao radio e a
televisao. Presidentes latino-americanos como Eduardo Freie Salvador
Allende no Chile, Juan Velasco no Peru, Luis Echeverriano México e
Carlos Andrés Perezna Venezuela,argumentaram em favor de uma midia
publica ou controladapelo Estado, mas também de politicas nacionais de
comunica¢io. Em resposta,a midia privada tornou-se cada vez mais
defensiva e hostil em relagdo ao Estado. Um dos pressupostos da
comunicagdo desenvolvimentista era que amidia privada queria parceiros
de desenvolvimento, ainda quea principal motivagaodestes parceiros
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fosse comercial. A orientagio privada e comercial dos meios de comuni-
cacdo latino-americanos havia se estabelecido firmemente por décadas,
junto comumaalta porcentagem de conteudo, financiamento e controle
estrangeiros. O Estado jamais vira suas operagoes como umaameaca. Elas
tornaram-se umaameaca, no entanto, como fracassodo desenvolvimen-
tismo em resolver os problemas sociais. Por que—perguntavamoslideres
politicos —deveriaalguém ingenuamente acreditar que os meios de
comunicag¢do na AméricalLatina promoveriam umaatitude pré-desenvol-
vimento, quando seus donos estavam interessados sobretudo emlucro
pessoal? Em 1976, Luis Ramiro Beltran apresentou um trabalho na
conferénciada Associa¢ao Internacional de Pesquisaem Comunica¢ao de
Massa (IAMCR) em Leipzig. Seuestudo, Premissas estrangeiras, objetos e
métodos na pesquisa de comunicagdao na América Latina,posteriormentepubli-
cado em todo o mundo (Beltran, 1976 e 1979), resumia as principais
criticas da pesquisadesenvolvimentistana América Latina. Continhaas
objecoes daqueleslideres politicos eintelectuais latino-americanos que
comegavamaolhar criticamente para o papel dos meios de comunicagio
emsuas sociedades. Beltran e seus colegas da comunicagio desenvolvi-
mentista(development communications)yhaviamdirigido programas de exten-
saoagricola,acompanhado campanhas de saude e planejamento familiar
e participado de exercicios de educagao eaprendizado adistancia. Eles
agoraquestionavama objetividade da “ciéncia” da comunicagio, sua
capacidade deavaliar mudangas comportamentais entre os habitantes da
regido eanecessidade de redirecionara pesquisa.

Elesacreditavam que as pesquisas que enfocavam o comportamento
individual e ndo os constrangimentos da estrutura social eram conservado-
ras pornatureza. Os questionarios, pesquisas poramostragem, entrevistas
eanalises estatisticas ndo poderiam nem delonge captaras complexidades
ediversidade cultural dos habitantes do vasto continente. Os resultados
desse tipode pesquisaserviam paramanterostazus guoejogaraculpapelo
subdesenvolvimento nosindividuos e ndo emimpedimentos economicos
oupoliticos. (Ironicamente, vinte anos depois, aqueles mesmos questiona-
rios, pesquisas poramostragem, entrevistas e analises estatisticas voltariam
aestaremvoga,destavez empregados por pesquisadores de comunica¢ao
pararegistros eleitorais.)

Os pesquisadores questionavam a midia privada comercial e os
comportamentos que elaestimulava—consumismo, elitismo e racismo. Em
1973,umencontro organizado na Costa Rica pelo Centro Internacional de
Educa¢io e Comunica¢io da América Latina (CIESPAL) recomendou
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como focos principais de pesquisa em comunicagao: aanalise criticado
papel da comunica¢dao em todos os niveis de operagdo em relagdao a
dominancia de classe, interna e externa; e o estudo de novos canais,
mensagens, situa¢des de comunicagdo etc. que contribufssem parao
processode transformagao social (Lenguajestt]1,abrilde 1974, citado em
SachezRuiz, 1992:21-2). Essas questoes abriram diferentes vias de pesquisa
eativismo no ambito dos meios de comunicacio eda cultura. Umadessas
viaseraaanalise criticadas estruturas de meios de comunica¢io nacionais
—umatradi¢ao dapesquisalatino-americana de meios de comunicagio que
continuahoje emdia, ver porexemplo: Fernandez, 1982; Herran, 1991;
Hurtado, 1989; Gargurevich, 1987; Lira, 1987; Mayobre, 1986; Moreira,
1989;Sodré, 1981; Rivadeneirae Tirado, 1986.

Muitas dessas pesquisas procuravam documentar o controle mono-
polista, o excessivo comercialismo e o contetido socialmente improdutivo
das emissoras privadas. Muitas vezesisso eraacompanhado deumadefesa
nacionalista contraadominag¢io estrangeirados meios de comunicagdoe
dacultura. Inicialmente, esse tipo de pesquisa sequer chegoua recomen-
dar mudancas especificas na propriedade ou controle dos meios de
comunicacio. Posteriormente, muitos dos autores trabalharam direta-
mente em movimentos de reformados meios de comunicacao nacionais
naregidao—Antonio Pasquali e Oswaldo Capriles na Venezuela, Luis
Peirano e Rafael Roncagliolo no Peru, e Fatima Fernandez no México.
Essa primeira onda de pesquisa critica problematizava os meios de
comunicacio e suarelacio com o Estado. Os meios de comunicacio nio
eram mais tomados como neutros no processo de desenvolvimento, e
tornaram-se parte de uma critica mais ampla do paradigma da moderni-
za¢do. Se os meios de comunicagio deveriam servir ao desenvolvimento
enio o faziam, entdo haviaalgo de errado comeles, e o Estado deveria
fazeralguma coisaarespeito.

Dependéncia

Osevidentes fracassos nas hostes dos desenvolvimentistas e da
moderniza¢ao empurraramos estudos de meios de comunicagao e cultura
paraa6rbitadateoriadadependéncia, talveza teoria critica mais original
surgidana AméricaLatina. A analise dadependéncianasceudacrise das
teorias do desenvolvimento e da constatagio de queadependénciaeraum
elemento-chave paraexplicar osinfortunios einabilidade de prosperarda
regiao. O subdesenvolvimento,deacordo comateoriadadependéncia,
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nao erauma fase rudimentar do desenvolvimento ou o resultado de
atitudes e culturas tradicionais, como afirmavam os teéricos do desenvol-
vimento. Ele era o resultado do modo como essas sociedades e economias
estavaminseridas nos mercados mundiais. Na area de meios de comuni-
cagio e cultura,adependénciaera expressaem termos de dominagao
cultural. As culturas oprimidas eram sufocadas pelas culturas de seus
senhores estrangeiros, as vezes com o auxilio de facilitadores nacionais.
Ateoriadadependénciaculturalenfocavaabase material dasindustrias
de comunicaciointernacionais. Deacordo com essa teoria, os investi-
mentos dos anunciantes, distribuidores e emissoras majoritariamente
norte-americanos eaagiao do governos dos Estados Unidos emapoioa
suas operacdes no estrangeiro, eramos fatores determinantes naevolugao
dos meios de comunicagao latino-americanos. Alguns dos primeiros
trabalhos realizados nessamolduravieram dos Estados Unidos (Schiller,
1969). AinfluenterevistaComunicacion y Cultura en América Latina,editada
primeiro (1973) em Santiago do Chile e depois em Buenos Aires e Cidade
do México,mudando-se coma sucessao de golpes militares naregiao,
contém muito da mais representativaliteratura dessaabordagem produ-
zidaporlatino-americanos e por pesquisadores criticos da Américado
Norte e da Europa, por exemplo Dorfman e Mattelart, 1970; Mattelart,
1970. As analises da dependéncia e os estudos subseqiientes sobre
sistemas globais e transnacionaliza¢do nos anos 70 proverama moldura
intelectual de muitos estudos sobre cultura e meios de comunicacao
latino-americanos. O Instituto de Estudios Latinoamericanos (ILET), na
Cidade do México, Santiago e Buenos Aires, e o Instituto para América
Latina (IPAL), em Lima, Peru, reuniram os esfor¢os de pesquisadores
que trabalhavam em seus proprios paises ou, quando exilados, susten-
tados pelo ILET e IPAL, por exemplo: Arriaga, 1980; Beltran e Fox,
1980; Esteinou, 1983; Garcia Canclini e Roncagliolo, 1988; Portales,
1981e1987;Reyes Matta, 1983; Roncagliolo, 19806; e Selser e Roncagli-
0lo,1979.

Seus estudos descreviama propriedade e o controle estrangeiro dos
meios de comunica¢iao nacionais ea natureza progressivamente transnacio-
nale multinacionaldosinvestimentos, programagoes, audiéncias eanincios
na Américalatina. Essapesquisa coincidia comas posi¢oes cada vez mais
nacionalistas tomadas em féruns internacionais pelos Estados latino-
ameticanos em relacio aautonomia cultural, ao fluxo internacional de
informacdes e noticias e aos investimentos estrangeiros nas industrias
culturais.
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Politicas nacionais de comunicagio e reforma

Outraviade pesquisade comunica¢io critica e orientada politica-
mente surgidana AméricalLatina estavaestreitamente ligadaamovimentos
nacionais por reforma politica e social. Dosanos 70 eaté meados dos anos
80, tentativas de politicas nacionais de comunicagao foram empreendidas
emtodaaregido, notavelmente no Chile, na Venezuela,no Peru,no México
cefemeramente na Argentina. Essas tentativas, enfocando ostensivamente
afaltade participagao damidia privadano desenvolvimento econémicoe
social ea participa¢do popular, eraminiciadas geralmente pelos governos
como parte de reformas politicas e econémicas mais amplas e resultaram
usualmente em maior participa¢io do Estado nas transmisses. Essas
politicas levaram, de modo quase uniforme, a uma oposicao ativa e
eloqliente por parte damidia privada. A despeito das diferencas entre os
partidos easideologias politicas que motivaram as reformas dos meios de
comunicagao, elas partilhavamalgumas caracteristicas. Todas as reformas
preocupavam-se emintroduzir fun¢Ses de utilidade publicanos meios de
comunicagido, preservando tradigoes culturais e formulando politicas para
osvastos setores desfavorecidos dasociedade. Todas tentavam delinear
estruturas democraticas e praticas financeiras eadministrativas que fossem
representativas, participativas e exeqiifveis. E nenhuma delas, coma exce-
¢ao de Cuba, propunha o controle exclusivo dos meios de comunicag¢ao
pelo Estado oupartido, como inicaalternativaa midia privada comercial.

No Chile (1966-1973), os movimentos de reforma dos meios de
comunica¢io envolveramacriacio deum canal de televisdo nacional contro-
lado pelogoverno.NaVenezuela (1970-75),0 movimentodereforma,apoiado
pelopresidente eliderado pordestacadosintelectuais, procurouaumentar o
papeldosetor publico nas transmissoes, incluindoa cria¢io de um sistema
misto (publico-privado) de transmissao. No Peru (1968-1975) as reformas
foramaindamaisalém, expropriandointeresses controladores em radios
privadasecanaisde televisio, nacionalizando os principaisjornais, colocando-
ossob controle governamental com o projeto, jamais implementado, de
entrega-losasetores organizados dapopulagio. NoMéxico (anos 70),0 “direito
de comunicar-se” foiinscrito na Constitui¢ao, e o governo fez significativas
incursoes nomonopolio privado das transmissoes, incluindoaimplementagao
porleidodireito do governode reservar 12,5% do tempo de transmissio da
televisao privada comercial parauso governamental eacriagaio deumcanalde
televisao educativonacional. Na Argentina, o presidente Juan Perén (1973-74)
re-nacionalizouatelevisao e expropriouos estidios dos canais privados.
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Comadeterioragdodasituagao economica, porvoltadoinicio dosanos
80amaioriados governoslatino-americanoshaviarecuado emseus planos
de controle estatal e politicas culturais nacionais e feito as pazes comas
industrias de telecomunicagoes privadas. No entanto, os governos latino-
americanos continuaramaterum papelativoem movimentos por reforma
dosmeiosde comunicaciointernacionaiseumanovaordeminternacionalda
informagao,através de organizagdes como o Pacto Andino, o bloco terceiro-
mundistanas Nac¢oes Unidas, 0o Movimento dos paises Nao-Alinhados, a
Comissao MacBride ediversasatividades soba égide da Unesco. Lideres
politicos eintelectuaislatino-americanos fizeram coro as demandas de paises
africanos easiaticos porsoberania politica,economicae cultural.

Pesquisadores de comunicagio foram protagonistas de muitos dos
movimentos nacionais de reformados meios de comunicacio, fornecendo
informacao e planejamento e muitas vezes participando diretamente de sua
implementacdo. Muito da pesquisadesse periodo nos paises onde ocorre-
ram reformas estavarelacionado de algum modo comjustificar, planejar,
avaliar ouimplementar programas paralimitaramidia privada,aumentaro
conteudo nacional, elevaraparticipagao popularedesenvolver os meios de
comunicagao governamentais. Pesquisadores de comunicagio como Anto-
nio Pasquali, Luis Ramiro Beltran, Carlos Ortega, Luis Peirano, LLuis Anibal
Gomez, Oswaldo Capriles, Elizabeth Safar e muitos outros trabalharam
diretamente nos movimentos de reforma em seus pafses. Mais tarde,
pesquisadoreslatino-americanos, muitos dos quais foram exilados de seus
paisesdevidoarepressio politicasob os militares, continuaramadesempe-
nharum papelimportante nos debates internacionais sobre imperialismo
cultural,denunciandoainfluénciacrescente das corporagoes transnacionais
no controle da cultura e dos meios de comunica¢io em todo o mundo. A
contribui¢ao do ILET foiespecialmente importante neste campo, operan-
doinicialmente no México sobadire¢io dos intelectuais exilados chilenos
JuanSomaviae Fernando Reyes Matta coma colaborac¢iao do argentino
Hector Schmucler, do peruano Rafael Roncagliolo, do chileno Diego
Portales e outros pesquisadoreslatino-americanos.

Os meios de comunicagio, autoritarismo e democratizagao

Emdiversos paises, os programas de desenvolvimento e reformas
econdmicas e sociais dos anos 60 e 70 nao cumpriram suas promessas de
democracia, crescimento econémico e seguranga politica. Umanova gera-
¢aoderegimesmilitares varreuaregiao, esperando obter desenvolvimento
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economico pormeio deum Estado autoritario, empregando tecnocratas
comligagdo cada vez mais estreita com corporagoes transnacionais. Os
governos militares que derrubaram regimes civis em todaaregiao (Brasil,
1964; Chile, 1973; Uruguai, 1973, Argentina, 1976; Bolivia, 1980) manipu-
laram simbolos de nacionalismo e modernizacido e usaram os meios de
comunica¢ao de massas para controlarainformaciao e a comunicagao
publicas e privadas. Os militares submeteramas telecomunicagGes privadas
ao seu controle politico, censuraram jornais e revistas e prenderam e
mataramjornalistas. Paralelamente,anovaideologia de crescimento econo-
mico sobautoritarismo politico deu plenaliberdade ao crescimento comer-
cial e transnacional dos meios de comunicaciao de massa. Os vultuosos
investimentos dos militares em novas tecnologias de comunicagiao einfra-
estrutura e o uso ostensivo da propagandaimpulsionariam, adiante, o
desenvolvimento comercial das telecomunicagdes. Se as pesquisas e politi-
cas de meios de comunicacio e cultura durante os anos 70 estiveram
preocupadas em trabalharjunto ao Estado parareformar seus recursos de
comunicag¢do,uma perversa fascinagio contrapondo o Estado autoritario
eamanipulagdo e controle porele desses mesmos recursos, ocupou grande
partedasanalises dosanos 80. Devido ainabilidade dos pesquisadores para
trabalhar para o Estado ou em reformas dirigidas pelo Estado, uma
preocupaciao comoposiciao popular e resisténciaao controle autoritario
ocupousuaatencao.

Apesquisa, rica e variada, produzida emalguns paises sob governos
autoritariosincluianalises criticas damanipula¢ao dos meios de comunica-
¢do eaniquilagio deliberdades individuais por parte dos militares, por
exemplo o trabalho de Giselle Munizaga e Paulina Gutierrezno Chilee o
de Patricia Terrero na Argentina. Outros estudos examinaram o uso dos
meios de comunica¢io pelos regimes autoritarios,aresisténcia e a ‘midia
alternativa’sobasditaduras e os limites e dificuldades em ‘redemocratizar’
os sistemas nacionais de comunicacoes (Portales 1981). Institui¢oes priva-
das de pesquisa como CENECA, no Chile e CEDES e CLACSO, na
Argentina, e universidades como a UNICAMP, em Sao Paulo, Brasil,
desempenharamum papel fundamental para que ainvestigacao criticase
mantivesse viva, muitas vezes sob circunstancias dificeis. Emalguns paises,
Paraguai, porexemplo,aausénciadeliberdadeintelectual e de condigoes
minimas de fomento a pesquisasob os militares deixou pouco espago para
apesquisaouaanalise de comunicagdo e cultura. Em outros,a pesquisa
continuou,ainda que comapoio minimo, por exemplo na Bolivia (Rivade-
neira 1982) e Uruguai (Gabay 1988).
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Midiaalternativa

Durante os anos de ditadura militar e regimes ndo-democraticos,
individuos e organizagoes privados deacessoaos meios de comunicagao de
massas e avidos por manter viva uma resisténcia cultural e politica as
ditaduras, voltaram-se para outros meios de comunica¢ao, como radiose
jornais comunitarios, produ¢io local de video eteatros de bairro. Essas
experiéncias vierama ser conhecidas como meios de comunicag¢ao “alter-
nativos”. Os meios de comunicacio alternativos eram uma forma de
expressao ou protesto em sociedades onde ter uma opiniao ou expressar
umaidéia eramuitas vezes perigoso, e 0 acesso aos meios de comunicac¢io
decircuito (mainstrean)oucomerciais eraimpossivel. Nao eramnovidadena
Américalatina. A regidoabrigou, através da Hist6ria, milhares de formas
deexpressio,diversas e variadas, geralmente modos de manter vivos os
valores e expressoes alternativos deum grupo politica, econémica, étnicaou
culturalmente alijado do poder. Alguns usos alternativos dos meios de
comunica¢io, porexemplo,aRadio Minerasdos trabalhadores dasminasde
estanho da Bolivia, comecaram pouco apdsaSegunda Guerra Mundial.
Outros foram conduzidos pelalgreja Catélicaapds o Vaticano IThaver
anunciadoaopgio preferencialdalgreja pelos pobres e o apoioamuitos dos
componentes da Teologiada Libertacio. Conseqlientemente, a Igreja
desenvolveumeios de comunicagao ‘alternativos’de grupo e populares.

Em alguns casos, a midia alternativa eraao mesmo tempo uma
alternativaauténticaaos meios de comunicaciao de massa alienantes,
controlados pelo governo, e uma formade comunicagao democriticae
participativa. Emoutros, elaserviucomoum filtro que decifrou, interpretou
eajudouas pessoasaresistiramensagem monolitica disseminada pelos
meiosde comunicaciode massas sobasditaduras. Emoutrosainda,amidia
alternativadesempenhouum papel especifico de organizacao popularede
educagao. Muito da pesquisalatino-americana sobre comunicag¢ao alterna-
tivaesteve estreitamente ligado a programas de agao, e muitos pesquisado-
res eram protagonistas emmeios de comunica¢ao e processos alternativos.
Algumas das experiéncias em comunicagao alternativas foramanalisadas
em Festae Lins daSilva, 1986.

Cultura popular

Durante osanosdeditadura, e privados deacesso as reformas estatais
esob supervisiao estatal dos meios de comunicagdo, alguns pesquisadores
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latino-americanos mudaram seu enfoque, do controle autoritario damidia
paraoestudo da culturapopular. A pesquisasobre culturapopular é uma
das maisagudas e teoricamente desafiadoras surgidas na América Latina, e
elasacudiuas estruturas das teorias de comunicagio alternativa. Esse
‘terremoto tedrico’ é exemplificado mais claramente no trabalho de Jesus
Martin Barbero e Nestor Garcia Canclini, cujos estudos sobre cultura
populardesafiarama pesquisa (ea politica) sobre desenvolvimento, depen-
dénciaereformae questionaram a propria existénciada comunicacao
alternativa.

Muitas das teorias de comunicagao alternativa tém como premissaa
purezadosatores e processos de comunicag¢ao populareaausénciade
contaminag¢ao pelos meios de comunica¢ao de massa. A pesquisa sobre
culturapopularerecepcio (Fuenzalidae Hermosilla, 1989; Fuenzalida,
1990; Garcia Canclini, 1990; Martin Barbero, 1987) questionou essa premis-
sa. Comoobservam Huescae Dervin (1994:12): “Aslinhas entre opressores
eoprimidos—consideradas claramente demarcadas em muito do trabalho
sobre comunicacao alternativa- eram vistas como mescladas e moveis™.

Osestudos sobre cultura popular revelaramas contradi¢oes, mistu-
ras e sincretismo que formavamas atitudes supostamente ‘tradicionais’do
campongés,doindio edo pobre na AméricaLatina, os principais alvos dos
esforcos de modernizacdo e desenvolvimento. Eles mostraram que a
identidade cultural niao é pura ousimplesmente o produto daimposi¢io do
poderoso sobre o fraco oudo estrangeiro sobre o nacional, masuma
misturadeaceitagio, rejeicao e reelaboracio, continuamente emnegocia-
¢do.Revelaramamistura, no alternativo, de submissao, cumplicidade,
resisténciaereconversao.

Asteorias de cultura popular, como as de Jesus Martin Barbero e
Nestor Garcfa Canclini, questionaram tanto as teorias dadependénciae
dominagao como a possibilidade dese empreender uma politica de
reformade carater estatal. Tais conceitos, afirmavam os autores, haviam
sido construidos a partirde uma visao simplista e mecanicadaculturae
do Estado queignoravasuas formagoes historicas e as transagdes que
ocorrem continuamente em todos os niveis. Como explica Martin Barbe-
ro, “...as pessoas saem do mundo da academia e do planejamento
governamental e tém de se confrontar comarealidade cultural desses
pafses... Tomamos conhecimento de memorias e imagens que misturam
raizes indigenas nativas com uma cultura camponesa, o ruralcomo
urbano, o folclérico comaculturapopular, e o popular comanova cultura
demassa”. O retrato da cultura popular como essa “densa variedade de
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culturas populares vivas e fortes criando uma area de profundo conflito
eincessante dinamismo cultural” tragado por Martin desafiou os pesqui-
sadores a estudar os processos de criagdo da cultura de massasem fazer
deles processosdedegradacao cultural (1993:2).

O trabalho de Nestor Garcia Canclini (1989) tomou em consideragao
omodo como pesquisadores de comunicagao deveriam estudaras culturas
hibridas que constituem a modernidade na América Latina; como o
conhecimento parcial das diferentes disciplinas relacionadas a cultura
podemser reunido paraelaboraruma explicagao mais plausivel das contra-
di¢oes e fracassos damoderniza¢io. Esse desafio foienfrentado pelos
trabalhos sobre radio popularde Rosa Maria Alfaro (1990), sobre humor
popularde Peirano e Sanchez Le6n (1984) e pelos estudos histérico-
culturais argentinos dos subgéneros das historias de detetive, historias
infantis, revistas, radio-teatro ejornalismo (Ford, Riverae Romano, 1985).
Outros pesquisadoreslevaramacabo estudos de programas eapresentado-
res popularesde TV especificos (Altamirano, 1987), e darelagio entre
cultura popular e cultura transnacional (Garcia Canclini e Roncagliolo,
1988). A medida que a perspectiva de redemocratizagio foise tornando
mais provavel, no entanto, outros pesquisadores retornaramas analises
politicas, procurando compreendera politica cultural ea possibilidade de
uma futura formula¢ao de politicas nos Estados redemocratizados.

As novas politicas culturais e a politica

Emmeadosdosanos 80,comoretorno gradual dademocraciana
regiao, o Conselho Latino-Americano de Ciéncias Sociais, CLACSO,
formouum grupode pesquisasobre politicas culturais. Os estudos do grupo
olharam paraalém das politicas culturais de carater estatal das décadas
anteriores, para incluir as multinacionais, o setor privado nacional e
organiza¢oes populares em suas analises. Essamudancade énfase parafora
do Estado eraoresultadolégico da privatiza¢ao dos servigos publicos, a
mudan¢aem direcao as economias de mercado desregulamentadase o
crescente papel damidia privada na formagao dos assuntos politicos. O
grupo CLACSO estudou abase cultural dos movimentos populares e
revolucionarios e o papelda culturana constru¢ao dehegemoniae consenso
(Garcia Canclini, 1987; Landi, 1984; Brunner, 1985; Miceli, 1984; CLACSO,
1989). Roberto Amaral e César Guimaries estudaram a relaciao entre
televisao (Rede G/obo)epoliticano Brasil (1986 1990); Lins daSilvaanalisou
osmeios de comunicacdo nas elei¢oes brasileiras de 1989; Javier Protzel
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examinou os meios de comunicacio e omarketing politico nas elei¢bes
peruanas entre Vargas LLlosa e Fujimori (1991); e Oscar Landianalisou o
papeldatelevisao no estabelecimento do cenario,daagendaedalinguagem
politicana Argentina (1992).

Sem tema unificador

O retorno gradual dademocraciana AméricaLatina,associadoa
introdugao das politicas delivre mercado, desregulamentagdo e privatizagio
de empresas estatais, estabeleceu umanovarelagio entre o Estado e os
meios de comunicacio eintroduziualguns assuntos novos naagendada
pesquisade meios de comunicagiao. Estudos que haviam sido feitos acerca
de movimentos relativos a comunica¢io e desenvolvimento, politicas
nacionais de comunicac¢do e reforma, e sobre as lutas contraaditadura,
deramlugaraumamirfade de projetos diferentes. Nenhum desses projetos
enfocouosesforcos coletivos dacomunidade académica do modo como
havia sido feito no passado.

Respeitantea essas mudangas, Enrique Sanchez Ruiz falade um
movimento deafastamento em relacio ao estilo intelectualmente autorita-
rio do passado,de um monopolio daverdade absoluta, em dire¢io auma
maior modéstiae pluralismointelectual (Sanchez, 1992:16).José Marques
de Melo (1993:218) interpretaa mudanga como apreservacao daatitude
criticana formulagao das hipoteses e suposi¢oes iniciais da pesquisa, mas
comousodemedidas tanto qualitativas como quantitativas, paradescrever
ediagnosticar os processos de midia e cultura.

Mais que grandes projetos e teorias sobre o Estado e os meios de
comunicagao,a pesquisaea politicade midia e culturana América Latina
comecaramaenfocaraqueles espacos onde midia e cultura témumimpacto
social, econémico ou politico distinto, sejam eles o da educagio, das
campanhas eleitorais,domercado oudos esfor¢os de desenvolvimento.
Esses espagos sio predominantemente espagos de democracias de sufragio
universal e mercadoslivres, e a pesquisa é mais administrativa e menos
critica. Outros sinais daquilo que para alguns pode ser chamado de
amadurecimento e para outros de pragmatismo ou conformismo crescente
dacomunidadeacadémicalatino-americana (Faraone, 1992) sao fornecidos
pelairrupcaodeinteresse emestudossobremidiaeducativa(wzedia education)
epelarelacao entre meios de comunicacio e educagio formal.

Essamudanca faz com que a pesquisa feitahoje na AméricaLatina
parecamenos critica, ou talvez mais resignada, do quea feitana Europaou
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mesmo nos Estados Unidos. De fato, como Sinclair (1994:27) observa,a
maior parte daliteratura corrente sobre globalizagiao ouinternacionalizagio
estapreocupadacomaamericaniza¢ao da Europa, provavelmente por que
essesassuntos continuam sendo deinteresse do Estado naquelas socieda-
des. Pouco desse tipo de pesquisa vem da América Latina. Oslideres
politicos e governos latino-americanos como um todo abandonaram pre-
ocupagdes nacionalistas de proteciao daidentidade cultural, junto com seus
projetos de meios de comunicagao estatais. As reivindica¢des por cotasde
programagao nacional e os debatesacercado encolhimento da esferade
transmissao publicada Comunidade Européiasoamdemodé na América
Latina, onde os estados lutaram essas batalhas vinte anos atras, e onde o
setor privado é hoje forte o bastante para exportar programagao nacional,
ainda que basicamente telenovelas. O crescente pragmatismo da pesquisa
de meios de comunicagdo nao significa que estudos sobre os efeitos da
“globaliza¢ao” e “transnacionaliza¢do’” nao sejam mais realizados na Amé-
ricaLatina. Umasignificativaquantidade desse tipo de pesquisa continuaa
ser produzida, sobretudo em cursos universitarios de graduagao e pos-
graduagdo em comunicagiao emtodaaregiao. Essas pesquisas tendem, no
entanto,aserdescritivas e suas relagoes com politica doméstica estdao
também vinculadas aassuntos de comércio e regulamentagao, por exemplo,
opapeldo Estado nos novos acordos de comércio regionais. Exemplos
dessatendénciaincluem estudos sobre o Mercosul e a pesquisa feitano
Méxicosobre oimpacto culturaldo NAFTA (Esteinoues a//1,1992).

Notafinal

O desafio que enfrentaa AméricaLLatina hoje narelagdao entre os
Estados e os meios de comunicacio —construir uma midia realmente
democraticaem economias de mercado bastante livre—é mais pragmatico
e difuso do que em qualquer periodo no ultimo quarto de século. Ele
requerumaavaliacdao dos direitos e obrigacdes doindividuo, das organi-
zacoes de sociedade civil edasindustrias de comunicac¢io e cultura cada
vez mais autbnomas, poderosas e transnacionais. Envolve ainda o plane-
jamento eaimplementagdo de regimes de regulamentagio, a organizagio
de apoio estatal direto e indireto e a formulagao de uma politica de
comércio paraorganizagdes de comunicacio e cultura. Até o momento,
essas consideragoes mais amplas sobre direitos e obrigagoes, representa-
¢ao politica etransparénciatém estado geralmente ausentes das agendas
das pesquisas naregiao. A longaausénciade sistemas democraticos
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tornou certos topicos um tanto académicos, ou perigosos. Hoje, em todo
caso, pesquisadoreslatino-americanos estao contribuindo paraaconstru-
¢do dacomunicagio democraticaem areas como integragio regional
(Kunsch, 1993); direitos de comunicagao e normalegal (Rama, 1992) e
comunicacio esaude (Beltran, 1993).

Enquantoalguns podem afirmar queapesquisaeateoriasobre meios
de comunica¢do e culturana América Latina perdeusuadire¢do e sua
convic¢ao, outros encontram um alivio bem vindo em relagao ao que
consideravam certezasideolégicas e reducionismos do passado. Em qual-
quer caso, a pesquisa dos meios de comunica¢dao na América Latina
continuardadesenvolver-se enquantoariquezaeapobrezacrescentes da
novaeradacomunicagao geramnovas areas de tensiao entre o Estadoe
aqueles que controlam os recursos deinformagao e cultura.
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